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TAP DPOAN BAO HIEM DBV Doc 1dp — Ty do — Hanh phic
S6: 479/QP-DBV Ha Noi, ngay 05 thang 06 nam 2025
QUYET PINH

V/v ban hanh Quy tic bio hiém May méc thiét bi chii thiu

TONG GIAM POC
CONG TY CO PHAN TAP POAN BAO HIEM DBV

- Can cr Luat Kinh doanh bao hiém sé 08/2022/QH15 ngay 16/06/2022 ctia Quéc
héi nuée Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam va cac vin ban hudng dan thi hanh:

- Cén ctr Giay phép sé 49/GD/KDBH do Bo Tai chinh cdp ngay 23/04/2008 vé
viéc thanh 1dp Céng ty ¢é phin Bao hiém Hang khong va Giay phép didu chinh sb
49/GPDC43/KDBH do B¢ Tai chinh cdp ngay 06/5/2025 cho phép ddi tén thanh Cong
ty c6 phin Tap doan Bao hiém DBV:

- Cén cir Dieu I¢ hién hanh ciia Cong ty cb phén T4p doan Béo hiém DBV:
- Xét de nghi cua Giam déc Ban Tai san Ky thuat - Hang hai

QUYET DPINH:

Piéu 1. Ban hanh kem theo quyét dinh ndy “Quy tic bao hiém May méc thiét bj
chii thdu” ciia Cong ty ¢ phin Tap doan Béo hiém DBV,

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ke tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sé
26/2019/Qb-BHHK ngay 09/01/2019.

Piéu 3. Céc Ong/Ba Phé Téng Gism doc, cac Ban, Chi nhénh, Don vi trye thude
va cac ca nhan, t6 chic ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén:

- Nhu Diéu 3;

- TGD (dé blc)

- Luu VT, Ban TSKT-HH.
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QUY TAC
BAO HIEM MAY MOC VA THIET BI CUA CHU THAU

(Ban hanh theo Quyét dinh 30'?3 b) /OD-DBV ngay. 0. rhdngr{ ..ham 2025 cua
I'ong Gidm doc Cong ty o phan Tdp doan Bao hiém DB V)
Trén co s& Nguoi duoc bao hiém c6 tén trong Hop dong bao hiém kem theo da gui

cho Céng ty ¢ ph?u} Tap doan Bao hiém DBV (sau day goi tat 1a “Bao hiém DBV
hoac “DBV”) mét gidy yéu cu bao hiém va/hodic Ban ciu haj (Gidy yéu cau bao hiém
v&/hoéq Ban céu‘ hoi cung véi cac ban ké khai khac cua Nguoi dugce bao hiém co lién
quan dén Hop dong bao hiém duge xem 1a mdt by phén cau thanh cua Hop dong bao
hiém nay).

Quy tac bao hiém nay xac nhén ring, véi didu kién 1a Nguoi duoc bao hiém da thanh
toan cho DBV s6 phi bao hiém néu trong Hop dong bao hiém kém theo va tuan thi
theo cac diéu khoan, diéu kién, cac diém loai trir quy dinh trong Quy tic bao hiém nay
hozc céc bd sung dinh kém theo Hop dong bao hidm:

DBV dong ¥ v&i Ngusi duoc bao hiém rang, néu vao bét ky thoi diém nao trong thoi
han bdo hiém — dugc néu trong Gidy chimg nhan bao hiém va/hodc Hop dfing bao
hiém hodc trong bat ky thoi gian nao gia han thém sau d6 ma Ngudi dwoc bao hiém di
thanh toan thém phi bao hiém va DBV da ché‘ip nhén viéc gia han do, bat ky hang muc
tai san nao (hay bat ky b phén ndo cua cc hang muc nay) dugc liét ké trong Hop
déng bao hiém dit tai dia diém hodc khu vuc dia ly dugc néu trong Gié‘iy chung nhén
bao hiém va/hoac Hop ddng bio hidm bi tén thit hodc thiét hai vat chat mot cach bét
ngo, khong ludng trude duoc do bat ky nguyén nhén nao khéng b loai trir trong Quy
tac bao hiém nay ma cn thiét phai sira chita hodc thay thé thi:

DBV s& boi thuong cho Neudi duge bio hidm nhimg ton that hay thiét hai d6 bing
cach tra tién mit, thay thé hodc sira chita (theo lya chon ctia DBV) véi s tién khong
Vot qué so tién bao hiém twong g hang muc d6 ghi trong Hop dong bao hiém cho
moi nim bdo hiém va téng téng cong lai khong vuot qua tong s tién bao hiém ghi
trong Hop df‘mg bao hiém keém theo.

Quy tic bao hiém nay ap dung cho cac hang muc dwoc bao hiém du cic hang muc do
dang hoat dong hay ngimg hoat dong, dang duoc thao d& dé lau chui bao dudng, duy
tu hodc dé di chuyén trong pham vi khu vyc dugc bao hiém hay dang trong qua trinh
thyc hién cac cong viée dugc néu trén hodc trong qua trinh dwoc 1ap rap tré lai sau do,
nhung du trong bat ky truong hop nao thi Pon bao hiém nay ciing chi ap dung khi cac
thiét bi nay d& hoan tit va thanh cdng qua trinh chay thir.

L. Cic diém loai trir
DBV s& khong chiu trach nhiém dbi véi:

a) Mirc khau trir qui dinh trong Hop déng béo hiém ma Nguoi dugc bao hiém
phéi trr chiu trong mdi mét sy cé. Tuy nhién néu trong mot sy ¢o c6 hai hang
muc or¢ Ién bi ton thét thi Nguoi duoc bao hiém chi chiu mirc khau trir cao
nhat trong s6 cac mirc khau trur 4p dung cho cac hang muc bi ton that do. / o
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b) Céc ton that hoic thiét hai do truc trac, hu héng vé co hoic dién, trong qua
trinh lam lanh, hu hong hodc d6 vo, dong cimg chét 1am lanh hoac dung dich
khac, khiem khuyet cia dau nhot, thiéu déu hodic chit béi tron, chét lam mat
nhung neu hau qua cua nhitng tén that néu trén gdy ra nhimg ton thét khac thi
nhiing ton that hdu qua d6 van duoc b thuong.

¢) Ton that hay thiét hai cua cac bo phén cé thé thay thé duoc va cac bd phén gén
thém nhu miii khoan, c4c khoan, dao, ludi cat, ludi cua, khuon, miu, cac bé
mdt nghi€n, mang va sang, ddy, dai, day xich, bang nang, bang chuyén, binh
dién, 16p xe, day dién va cap ndi, cac ng co gidn duoc, cac khop noi, va vat
li¢u 1am bao bi thuong xuyén duoc thay thé.

d) Tén that }}oéc ‘ghiét hai do n cua bt ky ndi hot, binh 4p suit do hoi bén trong
hay ép suat chat 16ng hodc bét ky dong co ddt chay bén trong nao.

e) Ton thit hoic thiét hai cho cac xe ¢ duoc thiét ké va duoc phép luu hanh trén
dudng cong cong, trir khi céc xe ¢ nay duoc s dung duy nhat cho hoat dong
trén cong truong xay dung.

f) Ton that hodc thiét hai cho cac phuong tién duong thity hay méy bay.

g) Ton thit hoic thi€t hai do chim mét phan hay toan b¢ trong nudc thuy triéu.

h) Tégn that hoac thiét hai trong khi van chuyén trir khi duoc thoa thuén bang cac
di€u khoan sira doi bo sung.

i) Ton thit hodc thiét hai 12 hau qua truc tiép cia céc tac dong lién tuc trong qua
trinh hoat dong (vi du nhu hao mon, an mon, sét ri, hu hong do khéng sir dung
hay do dicu kién méi truong khoéng khi binh thuong).
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i) Ton that hodc thiét hai x4y ra khi mét hang muc duoc bao hiém dang trai qua
qua trinh thir nghiém dudi bat ky hinh thirc nao hoic dang duoc sit dung theo
bat ky cach thirc hay muc dich nao khac véi muc dich ma hang muc d6 duoc
thiét ké dé sir dung,

k) Tén that hoic thiét hai cho thiét bi hay may moc hoat dong dudi long dat
va/hodc hoat dong ngam trir khi d3 c6 thoa thudn khac bang diéu khoan sira
d6i bd sung,

1) Tén tht hodc thiét hai truc tiép hay gian tiép gay ra béi hodc phat sinh tir hodc
bi 1am trdm trong thém b&i chién tranh, xam lroc, hanh dong thi dich cua
nude ngoai, chién sy (dii c6 tuyén chién hay khoéng), noi chién, bao loan, bao
dong, cach mang, khoi nghia, binh bién, néi loan, dinh cong, bai cong, bé
xudng, hanh dong cua thé luc quan su hay luc lugng tiém quyén, hanh dong
cua nhém nguoi ac y hoic nhimg nguoi nhan danh hodc ¢6 lién quan voi bat
ky t6 chirc chinh tri ndo, cac 4m muu tich bién, tich thu hay pha huy theo 1énh
cta chinh phii hop phap hay chinh pha thuc té tdn tai (de jure or de facto) hoic
theo 1énh cua bat ky co quan c¢éng quyén nao

m) Ton that hogc thiét hai tryc tiép hay gién tiép gay ra boi, hodc phat sinh tir
hoic 1am tram trong thém do phan {mg hat nhan, phong xa hat nhan hodc
nhiém phéng xa.

n) Ton that hodc tl}iét hai do bét ky 16i hodc Ighuyét tat nao da co vao luc beflt dau

thoi han bao hi€ém ma Nguoi duqc bao hiém hay dai dién cua ho di biét cho

du DBV ¢6 bict cac 16i hodc khuyét tat d6 hay khong. \/
W
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o) T ("311 that hoc thiét hai true tiép hay gian tiép gdy ra boi, phat sinh tir hay lam
tram trong thém do hanh déng ¢d y hay ¢6 tinh so suat/bat can cua Nguoi
dugc bao hiém hoic dai dién coa ho.

p) Ton that hodc thiét hai ma nha san xuét hay nha cung cAp c6 trach nhiém theo
ludt phap hay theo hop ddng.

@) Ton that hau qua hodc trach nhiém dudi bt ky hinh thte nao.

r) Tén that hodc thiét hai chi duoc phat hiénvao luc kiém ké hay trong lic lam
dich vu béo tri thong thuong.

s) Trong moi truong hop DBV s& khong chiu trach nhiém ddi voi nhimg tén thit
ma trong vong 14 ngay keé tir khi xay ra ton thdt DBV khong nhan dugc thong
béo vé nhiing ton that do.

Trong cac truong hop khiéu nai, kién tung hoac hoat dong t6 tung khac ma DBV cho
rang nhirng ton that, phé hiy hay thiét hai nao d6 1a khong thudc trach nhiém cua Hop
dong bao hiém nay do ap dung diém loai trir tir (m) dén (q) ké trén thi viéc chimg minh
rang cdc ton that, pha hay hay thiét hai do thudc trach nhiém bao hiém theo Hop déng
bao hiém nay 14 nhiém vy ctia Neudi duoc bao hiém.

IL. Cic diéu kién chung

1. DPiéu kién tién quyét dé rang budc trach nhiém bdi thudng cua DBV 1a Nguoi duoc
bdo hiém phai tuan thu va thyc hién ddy di, chap hanh dung cac quy dinh ghi
trong Quy tic bao hiém nay, trung thuc khai bdo va tra 1oi cac cau hoi trong Ban
cau hoi va Gidy yéu cau bao hiém.

2. Giay yéu cau bao hiém, Hop dong bao hiém, Quy tic bio hiém nay va cac Diéu
khoan stra d6i bd sung, Phu luc Hop dong bao hiém 1a mot phan dinh kém cua
Hop dong bao hiém va thudt ngit " Hop dong bao hiém" du sir dung & bat ky chd
nao trong Quy tic bao hiém nay déu dwoc coi 1a bao gom tét ca cac phan da néu
trén.
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Bé‘mg chi phi riéng cta minh, Nguoi duoc bao hiém phai thuc hién, moi bién phg’tp
dé phong hop 1y va tuan theo moi khuyén nghi hop 1y cua DBV dé ngin chan ton
that xay ra va phéi tuén thii moi quy dinh phap luat va khuyén nghi ciia nha san
xuat/ché tao.

4. a) Vao bét ky thoi gian hop 1y nao, dai dién ciia DBV ¢6 quyén xem Xeét va kiém
tra rui ro dugc bao hiém va Nguoi duoc bép hiém phai cung céap cho dai dién
cua DBV moi chi tiét, thong tin can thiét dé danh g1a muc do rui ro duoc bao
hiém.

b) Nguoi duge bao hiém phai lap tirc thong béo cho DBV bing dién tin va bang

A
A

van ban vé bat ky thay dbi quan trong nao d6i véi rai ro dwoc bao hidm va
bang chi phi ciia ciia minh, phai thuc hién nhimg bi¢n phap phong ngira can
thiét ma hoan canh yéu cau. Pham vi bao hiém va/hodc phi bao hiém sé duoc
dieu chinh thich hop néu théy cin thiét.

Nguoi duge bao hiem khong duge tu ¥ thuc hién hodic chép nhan bét cir thay
do1 quan trong nao lam tang thém mirc d9 rii ro trir khi DBV da ¢6 vin ban
xac nhanHop dong bao hiém van tiép tuc c6 hi€u luc trong cac truong hop do.

5. Trong truong hop xay ra nhimg su cd c6 thé dan dén viec bdi thuong theo Quy tic
bao hiém nay, Ngudi dugc bao hiém phai: \J/

Quy tdc bao hiém May méc thiét bj chi thau 36

Wy




a) Lap tirc thong bao ngay cho DBV béng dién thoai hoac dién tin va bang vin
ban, néu rd tinh chit va mic do ton that.

b) Thuc hién moi bién phap phu hop véi kha nang cia minh d@é han ché ton thét
hoac thiét hai ¢ mirc thap nhat.

¢) Bao quan cac chi tiét hay b phan bi ton that va sin sang dé cho dai dién hay
giam dinh vién ciia DBV giam dinh cac chi tiét hay bo phéan do.

d) Cung cip moi thong tin va ching tir, vin ban theo yéu cau cua DBV,

e) Thong béo cho co quan cong an trong trudong hop ton thit hoac thiét hai do
trom cudp.

Ngay sau khi théng bao cho DBV theo didu kién nay, Nguoi duoc bao hiém ¢ thé
tién hanh sta chita hay thay thé cac hu hong theo thong nhét cia hai bén. Con
trong moi truong hop khéc, nhat thiét phai c6 dai dién cia DBV dé gidm dinh tén
that truée khi thue hién viée sita chiia hoéc thay thé. Néu dai dién cua DBV khong
tién hanh gidam dinh trong mét thoi gian dugc xem 1a hop 1y xét theo tinh hinh thuc
té thi Ngudi duoc bao hiém c6 quyen xic tién viéc sita chita hodic thay thé.

Trach nhi¢ém cia DBV d6i véi bat ky hang muc b t3n thét nio thudc d6i tuong

5

bao hiém s& cham dirt néu hang muc d6 van duoc sir dung sau khi khiéu nai ma

khong duoc sira chita nhu y€u cau ctia DBV hoic néu chi duogc stra chita tam thoi
ma khong duoc sy dong y cua DBV,

6. Ngudi dugc bao hiém véi chi phi do DBV chiu, phai thuc hién, két hop thuc hién
va cho phép thuc hién moi hanh dong va moi cong viéc xét thdy can thiét hoéc
theo yéu cau clia DBV nhim béo vé quyén loi hay quyéq mién trach hay quyén doi
boi thuong Ngudi Thir Ba (khac voi Nguoi duge bao hiém theo Quy tac bao hiém
nay), nhimmg khoéan tién ma DBV sé& duoc hay c6 thé duoc hudng hodc duogc the
quyén sau khi da thanh toan hay boi thuong ton thit theo Quy tic bao hiém nay,
du cho hanh dong hay nhimg viéc nhu vay can phai lam hodc phai thuc hién trude
hay sau khi DBV boi thuong cho Ngudi duoc bao hiém.

7. Moi tranh chép giita DBV va Ngudi dugc bao hiém trong viéc bio hiém theo Quy
tdc bao hiém nay truée hét duge giai quyét trén co s& thwong lwong. Néu hai bén
khong giai quyét duoc bang thuong luong, tranh chip d6 s& duoc dua ra toa an ¢6
tham quyén dé gidi quyét theo phap luat Viét Nam.

8. a) Néu nhimg thong tin dé cap trong gidy yéu cau bao hiém hodc nhirng khai bao
cua Nguoi dugc bao hiém khong ding su that, hoic néu Nguoi dugce bé‘o hiém
dua ra bat ky khiéu nai gian 1an nao, hodc mrc d6 khiéu nai bi thdi phdng 1én
qué mirc hodc néu c6 su khai béo sai léch nao nham bao vé cho nhiing khiéu
nai d6 thi hiéu lyc cua Quy tic bao hiélp ndy s& chim dat va DBV s& khong
chiu trach nhiém chi tra bat ky khoan boi thudng nao theo Quy tac bao hiem
nay.

b) Trong truong hop DBV tir chéi trach nhiém déi vai bt ky khiéu nai nao ma
néu khong c6 khéi kién trong vong 3 thédng ké tir khi ¢6 su tir chdi do hodc
trong vong 3 thang ké tir khi cac trong tai hay trong tai thi ba dua ra phan xét
(trong trudng hop xdy ra viée phan xir nhu dé cap trong diéu 7 ké trén) thi tat
ca cac moi quyén loi theo Quy tic bao hidm nay lién quan den khiéu nai dy sé

bi hity bo.
u/ W
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9. Hop d{ing bao hiém nay cé thé cham dut hi€u luc theo yéu cau cua Nguoi duoc
bao hiém vao moi thoi diém, trong cac truong hop nhu vay DBV sé gitt lai phan
phi bdo hiém duoc tinh theo bidy phi ngan han ing véi thoi gian Hop ddng bao
hiém nay ¢6 hiéu luc. Theo dé nghi cia DBV, Hop dong bao hiém nay ciing cé thé
cham dut hiéu lyc sau 7 ngay ké tur ngay DBV thong bao cho Nguoi duge bao
hiém, trong truong hop d6 DBV sé hoan tra lai phi bao hiém duogc tinh theo ty 1€
twong g vdi thoi gian Hop dong bao hiém nay khong con hiéu luc nita ké tir
ngay hiy bo, va trir di bat ky khoan chi phi hop 1y nao vé diéu tra, giam dinh hop
ly ma DBV ¢6 thé di bé ra.

10. Néu vao thoi diém phat sinh bat ky khiéu nai nao ma ¢6 bét ky mét Hop dong bao
hiém nao khdc ciing bao hiém cho nhing ton thit hodc thiét hai d6 thi sb tidn bi
thuong DBV ¢6 thé phai chi tra cho tén that d6 sé khong vuot qué phan ty 1é tuon g
ung cua DBV doi véi khiéu nai vé tén that hodc thiét hai do.

IIL. Cic diém quy dinh

A A LA = A
Diém 1 - S0 tién bio hidm:

Yéu cau ciia loai hinh bao hiém nay 1a s6 tién bio hidm phai bang gia trj thay thé cac
hang muc duoc bao hiém bang céc hang muc méi twong tw ¢6 cung tinh nang, cong
suat va chung loai, va tri gia thay thé méi sé bao gom ca cudc phi véan chuyén thong
thuong, thu¢ va céac chi phi vé hai quan (néu cd), va céc chi phi cho viée lap dit. Gia
tri thay the méi nay duoc g0i 12 gia tri yéu ciu bao hiém. Trong trudng hop xay ra
tOn that, néu sé tién bao hiém thp hon gié tri yéu cau béo hiém thi s6 tién bdi thuong
ma DBV tra cho Ngudi dugc béo hiém sé gidm di theo ty 1¢ gifta s6 tién bio hiém thuc
té 50 voi gia tri yéu cau bao hiém. Néu c6 tur hai hang muc tré 1én duoc bao hiém thi
diéu kién nay ctng s& dugc ap dung riéng & cho timg hang muc mot.

Piém 2 - Co s gidi quyét bdi th wong:

a) Trong truong hop ton that xay ra dbi véi mot hang muc bao hiém c¢ thé sia

chita dugc, DBV s& chi bdi thuong nhitng chi phi can thiét dé khoi phuc lai
cac hang muc bi ton thit sao cho céc hang muc nay dat dén trang thai hoat
dong ban dau nhu truée khi bi tén thét cong thém chi phi da bo ra cho viéc
thao d& va lap rap lai nham phuc vu cho vige stra chita cling nhu cude phi véan
chuyén thong thudng nhim dua céc hang muc d6 dén xudng sira chita va tu
noi sira chita tro vé, cac khoan thué, chi phi hai quan va cac chi phi khac (nu
cd), véi diéu kién 14 cac khoan chi phi d6 da duogc bao gfim trong so tién bao
hiém.
Néu viéc sira chita duoc tién hanh tai xuéng ciia Nguoi duoce bao hiém, DBV
s€ thanh toan cac chi phi v& nguyén vt liéu va tién cong da bo ra dé tién hanh
sua chifa cong thém mot ty 16 hop ly dé trang trai cho chi phi quén Iy, Khong
ap dung khau hao déi véi cac bo phan dugc thay thé nhung tri gia thu hdi duoc
phai duoc ap dung,

Néu chi phi stra chita hang muc bi tdn that nhu dé’ cép ¢ trén ngang b?mg ho:g“lc
Vuot tri gia thyc té clia cac hang muc dugc bao hiém ngay trudc khi xay ra ton

that, thi hang muc nay duoc coi nhu bi tén thit toan bd va viéc giai quyét boi
thuong sé& theo cach thuc nhu dé cap 0 muc (b) dudi day:

b) Trong trudng hop mot hang muc dugc bao hiém nao d6 bi pha huy, DBV s&
boi thuong theo gia trj thuc té cua hang muc d6 ngay trudc thoi diém xay ra
ton that, bao gém ca cudc phi van chuyén théng thuong, chi phi la?p/*ap, thué

a}
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va cac chi phi hdi quan (néu c6), v6i diéu kién 13 céc chi phi nay da bao gém
trong so tién bao hiém, gia tr thuc té nay sé duoc tinh toan bé’mg cach ]éy tr1
gia thay thé méi ciia hang muc d6 trir ¢i mot ty 1é khdu hao thich hop. Nhimg
tri gid thu hoi phai duoc ap dung.

Nhitng khodn chi phi phat sinh cho viéc lam thém gio, lam dém, lam trong
ngay I€, ngay nghi hay cudc phi véan chuyén nhanh chi duoc boi thudng khi co
thoa thuan dic biét riéng bang van ban,

Céc chi phi trong viéc cai tao, bo sung thém, hoan thién hon, dai tu, bao dudng
s€ khong duoc bao hiém theo Quy tic bao hiém nay.

Cac chi phi cho viéc sira chira tam thoi s€ do DBV chiu néu viéc stra chira do
la mot phan cau thanh trong cong viéc sira chita chinh va khéong lam tang thé,
tong chi phi stra chira.

S6 tién thanh toén theo cac quy dinh trén phai trir di mtc khiu trir ghi trén
Gidy chimg nhén bao hiém va/hodc Hop dong bao hiém. DBV s& chi thanh

toan boi thuong khi da duoc cung cép day di hoa don, cac ching tir can thiét
dé€ ching minh cac ton that da duoc sira chira, thay thé, tuy theo timg trudng

hop cu thé. U/ m
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